
City of Union City Community Services 
Directory 

Adult Education 
New Haven Unified School District………………………………………………..……….......471­1100 
34200 Alvarado­Niles Road Union City, CA 94587 
New Haven Adult School …………………………………………………………………….….489­2185 
600 H St. Union City, CA 94587 

Animals 
Animal Shelter …………………………………………………………………………………....790­6630 
1950 Stevenson Blvd. Fremont, CA 94587 
Barking/Vicious Dogs and Stray or Dead Animals …………………………………………...471­1365 
Animal Control (Police Department) 
Dog Licenses …………………………………………………………………………….……….471­5431 
City Hall 
Rat/Rodent/Gypsy Moth/Termite and Ant Problems……...……………………………….….567­6800 
Alameda County Vector Control 
Mosquitoes ………………………………………………………………………………….…….783­7744 
Alameda County Vector Control 23187 Connecticut St Hayward, CA 94545 
Hayward Friends of Animals ……………………………………………………….…………...886­7546 
PO BOX 3986 Hayward, CA 
Ohlone Human Society ………………………………………………………………….………490­4587 
39120 Argonaut Way #108 Fremont, CA 94538 

Birth and Death Certificates 
Alameda County Recorder ……………………………………………………………….……..272­6362 

Building Permits, Codes and Inspections 
Building Inspection and Permits………………………………………………………….……. 675­5313 
City Hall 34009 Alvarado­Niles Rd Union City, CA 94587 
Building Inspection Recorder …………………………………………………………………...487­0711 
Neighborhood Preservation/Code Enforcement ………………………………………….…..675­5315 

Business License 
Cashier (City Hall)…………..……………………………………………………………………675­5431 

Business Opportunities 
Economic Development (City Hall).....…………………………………………………………675­5392 

Chamber of Commerce 
33428 Alvarado­Niles Rd Union City, CA 94587 ………………………………………….….471­3115 

Child Care Services 
Alameda County Child Protective Services …………………………………………….……..259­1800 
Second Chance Counseling ………………………………………………………….…………792­4357 
Child Care Coordinating Council (4 C’s) 
Fremont Area …………………………………………………………………………….……….790­0655 
Hayward Area ………………………………………………………………….…………………582­2182 

City Hall (Union City) …………………………………………………………….…………….471­3232 
34009 Alvarado­Niles Rd Union City, CA 94587 

Community Assistance 
Centro de Servicios ……………………………………………………………………………...489­4100 
525 H Street Union City, CA 94587



Consumer Complaints 
Consumer Affairs, Oakland……………………………………………………………….……. 208­9672 
Better Business Bureau …………………………………………………………………….…...238­1000 
1000 Broadway #626 Oakland, CA 
Consumer Information Center …………………………………………………………….916­445­1254 

County Clerk 
1106 Madison St Oakland, CA …………………………………………………………………272­6362 

Courts 
Information ………………………………………………………………………………………..795­2444 
Fremont­Newark­Union City Municipal Court 
39439 Paseo Padre Parkway Fremont, CA 94583 
Traffic……………………………………………………………………………………………....795­2390 
Small Claims/Civil Filing …………………………………………………………………………795­2360 
Criminal Court ……………………………………………………………………….……………795­2300 

District Attorney ………………………………………………………………………….……..795­2500 
39439 Paseo Padre Parkway Fremont, CA 

Drivers License/Auto Registration 
Department of Motor Vehicles 
General Information and Appointments ………………………………………………..1­800­777­0133 
TTY for Speech and Hearing Impaired only …………………………………………..1­800­368­4327 
4287 Central Ave Fremont, CA 

Dump 
Waste Management Land Fill …………………………………………………………………..624­5910 
7010 Auto Mall Parkway Fremont, CA 
Hours: 8 a.m. – 5 p.m. 7 days a week 

Election Information 
City Elections…………………………………………………………………………………..… 675­5431 
City Clerk (City Hall) 
General Information & Registration ………………………………………………………….…272­6973 
1225 Fallon St Oakland, CA 
TDD for Hearing Impaired ………………………………………………..208­4967 or 1­800­834­6454 

Emergency Preparedness (Earthquakes) 
Union City Fire Department ………………………………………………………………….….675­5470 
34009 Alvarado­Niles Rd Union City, CA 94587 

Employment 
Unemployment Insurance Information & Claim Filing ………………………………..1­866­873­6083 
39155 Liberty Street Fremont, CA 
Disability Insurance Information & to Request Forms ………………………………………..577­2300 
Job Services ……………………………………………………………………………………...794­3669 
Pronet­Professional Listings­Fremont ………………………………………………….……...794­3753 
Youth Employment­Fremont ……………………………………………………………….…...574­2220 
Employment with the City of Union City 
Personnel Office (City Hall) ……………………………………………………………….…….675­5431 
Personnel Hotline ………………………………………………………………………………..675­5339 

Family Planning 
Hayward Health Center ……………………………………………………………….…………670­5300 
224 W. Winton Ste.113 Hayward, CA 

Fictitious Name Statements 
Alameda County Clerk ………………………………………………………………….……….272­6362 
1106 Madison St Oakland, Ca      Hours: 8:30 a.m. to 4:30 p.m. (M – F)



Fire Department 
Emergency Only ……………………………………………………………………………….………..911 
Non­Emergency Business Call ………………………………………………………….……...675­5470 
34009 Alvarado­Niles Rd Union City, CA 94587 

Flood Zone 
Public Works Department ……………………………………………………………….………675­5305 

Food Stamps 
Department of Social Services …………………………………………………………………670­6000 
24041 Amador Street Hayward, CA 94544 

Garbage Service 
Allied Waste Management ……………………………………………………………………...657­3500 
42600 Boyce Rd Fremont, CA 

Graffiti 
To report crimes in progress …………………………………………………….……………...471­1365 
To report graffiti to be painted out ………………………………………………….…..1­800­593­2724 
Suspect and reward information ……………………………………………………..1­800­471­SAWU 

Handicapped Programs 
Ralph and Mary Ruggieri Senior Center ……………………………………………………....489­6629 
33997 Alvarado­Niles Rd Union City, CA 94587 
St. Joseph’s Center for the Deaf…………………………………………………………..TTY 881­2247 
Voicemail …………………………………………………………………………………….……881­2245 
3880 Smith Street Union City, CA 94587 
California State Department of Rehabilitation………………………………….…………….. 794­2493 
39155 Liberty St #F630 Fremont, CA ……………………………………………………TDD 797­2493 
Community Assistance for the Retarded & Handicapped, Inc (CARH) ……………………537­6611 
20513­17 Alameda St Castro Valley, CA 94546 
Ohlone College Disabled Students ………………………………………………………….…659­6079 
43600 Mission Blvd Fremont, CA 94539 

Health Department (County) 
Fairmont Hospital ………………………………………………………………………………...437­4800 
15400 Foothill Blvd San Leandro, CA 
Alcohol and Drug Division ………………………………………………………………………567­8100 
2000 Embarcadero Oakland, CA 
Mental Health Services ………………………………………………………………………….670­6000 
Environmental Health Services ………………………………………………………….……..567­6700 
1131 Harbor Way Alameda, CA 94502 

Housing Assistance Programs 
Housing Division (City Hall) ……………………………………………………………………..675­5315 
Housing Rehabilitation & Affordable Housing 
Alameda County Housing Authority ……………………………………………………….…...538­8876 
22941 Atherton Hayward, CA 94541 
Eligibility …………………………………………………………………………………………..727­8538 
ECHO Housing …………………………………………………………………………………..581­9380 
770 A Street Hayward, CA 94541 

Immigration 
Immigration & Naturalization Service …………………………………………………….415­705­4411 
630 Sansome St San Francisco, CA 94111, OR 
1881 Monterey Road San Jose, CA ……………………………………………….……..408­918­4000 

Information Numbers 
City of Union City General Information ……………………………………………….………..471­3232 
Police Information …………………………………………………………………….………….471­1365 
Fire Information ……………………………………………………………………….………….675­5470 
Federal Information Center ………………………………………………………….…..1­800­688­9889



Labor Disputes 
Law Library ……………………………………………………………………………………….208­4800 
125 12 th Street Oakland, CA 
Labor Commission ………………………………………………………………………….415­557­7878 

Landscaping Information 
Planning Department (City Hall) …………………………………………………………….….675­5319 

Legal Assistance 
Legal Aid Society of Alameda County …………………………………………………….…...538­6507 
22531 Watkins Hayward, CA 
Legal Assistance for Seniors ……………………………………………………….…………..832­3040 
464 7 th Street Oakland, CA 

Library Services 
Union City Library ……………………………………………………………….……………….745­1464 
34007 Alvarado­Niles Rd Union City, CA 94587 
TDD for the Hearing Impaired …………………………………………………….…………….489­1655 
Fremont Main Library ……………………………………………………………….…………...745­1400 
2400 Stevenson Blvd Fremont, Ca 
TTY for the Hearing Impaired …………………………………………………….……..1­888­663­0660 
Newark Library ……………………………………………………………………….…………..795­2627 
6300 Civic Terrace Ave Newark, CA 
TTY for the Hearing Impaired …………………………………………………….……..1­888­663­0660 

Marriage Licenses 
County Clerk’s Office …………………………………………………………………….………670­5063 
24405 Amador Hayward, CA 

Medi­Cal 
North County ……………………………………………………………………………………..268­2002 
South County ……………………………………………………………………………………..670­6000 

Medical Clinics and Hospitals 
Washington Hospital …………………………………………………………………………….797­1111 
2000 Mowry Ave Fremont, CA 
Kaiser Hospital ……………………………………………………………………(Emergency)675­4010 
27400 Hesperian Blvd Hayward, CA 
Kaiser Medical Offices 3555 Whipple Road Union City, CA 
St Rose Hospital ……………………………………………………….264­4000/Emergency 264­4026 
27200 Calaroga Ave Hayward, CA 
Tiburico Vasquez Health Center ……………………………………………………………….471­5880 
33255 9 th Street Union City, CA 
Nakamura Clinic…………………………………………………………………………………. 487­6000 
33077 Alvarado­Niles Road Union City, CA 

Newspaper 
The Argus ………………………………………………………………………………………...661­2600 
39737 Paseo Padre Parkway Fremont, Ca 

Parks 
Picnic Area, Park Buildings & Reservations ……………………………….………………….489­0360 

Passports 
City Hall ……………………………………………………………………….…………………..675­5348 

Poison Control 
Emergency 24­Hour Hotline ………………………………………………….…………1­800­876­4766 
TDD Hotline ……………………………………………………………….………………1­800­972­3323 
Pamphlets­Stickers­Prevention Education ……………………………………….……1­800­582­3387



Police Department (City Hall) 
Emergencies………………………………………………………………………….………………… 911 
Non­Emergency Business & Animal Control …………………………………………………471­1365 
TTY­TDD …………………………………………………………………………………….……489­1012 
Crime Prevention Unit ……………………………………………………………………….…..675­5224 

Post Office 
33170 Alvarado­Niles Rd Union City …………………………………………………..1­800­275­8777 
3861 Smith St Union City ………………………………………………………………..1­800­275­8777 

Public Defender 
39439 Paseo Padre Pkwy Fremont, CA ………………………………………………………795­2600 
24085 Amador St Hayward, CA …………………………………………….………………….670­5000 

Public Safety 
See “Police Department” 

Public Works 
24009 Alvarado­Niles Rd Union City, CA 94587 …………………………….……………….675­5305 

Recreation Programs 
Recreation Department ……………………………………………………………….…………675­5265 
Class Registration and Information ………………………………………………….…………675­5265 

Recycling Information 
TRI­CED Community Recycling ……………………………………………….……………….471­3850 
TRI­CED Curbside Recycling …………………………………………….…………………….429­8030 
33377 Western Ave Union City, CA 94587 
Stop Waste …………………………………………………………………………….….1­877­786­7927 

Renter’s Rights 
See “Tenant/Landlord Problems” 

School Districts 
New Haven Unified School District ………………………………………………………….…471­1100 
34200 Alvarado­Niles Rd Union City, CA 94587 
Hayward Unified School District …………………………………………………………….….784­2600 
24411 Amador Hayward, CA 94587 
Fremont Unified School District …………………………………………………………….…..657­2350 
4210 Technology Drive Fremont, CA 
Newark Unified School District …………………………………………………………………818­4103 
5715 Musick Ave Newark, CA 

Senior Programs and Services 
Ralph & Marry Rugierri Senior Center ………………………………………………………...489­6629 
33997 Alvarado­Niles Rd Union City, CA 
Fremont Multi­Service Senior Center ………………………………………………………..790­6600 
40086 Paseo Padre Parkway Fremont, CA 
Meals­On­Wheels SOS ……………………………………………………………………….…582­1263 
1435 Grove Way Hayward, CA 
Alameda County Adult & Aging Services ……………………………………………………...577­1900 
Adult Protective Services ………………………………………………….577­3500 OR 800­225­5277 
Senior Information and Assistance ……………………………………………….…….1­800­510­2020 

Social Security Administration 
3100 Mowry Ave Fremont, CA ………………………………………………………………….797­5354 
Selected Automated Services available 24 hours …………………………………….1­800­772­1213 
Local TYY Calls ……………………………………………………………………….….1­800­325­0778 

Union City Sports Center ................................................................................................675­5808 
31224 Union City Blvd Union City, CA



Street Light Repair 
Public Works………………………………………………………………………………….….. 675­5305 

Tax Forms 
State Tax Forms ……………………………………………………………………….…1­800­852­5711 
1515 Clay Street Suite 305 Oakland, CA 94612 
Franchise Tax Board 
Federal Tax Forms /IRS……………………………………………………………….….. 800­829­3676 

Tenant/Landlord Problems 
ECHO Housing ………………………………………………………………………….………..851­9390 
770 A Street Hayward, CA 
State of California Dept of Consumer Affairs ………………………………………….1­800­952­5210 
2030 West Winton Ave Hayward, CA 
Rental Housing Owners Association of Alameda Co. ……………………………….……….537­0340 
1264 A Street Hayward, CA 

Traffic Signal Repair 
Public Works ……………………………………………………………………………….……..675­5303 

Transportation/Transit Information 
Bus Service Schedules and Maps 
Lobby of City Hall  and Union City Library 
Passes 
Cashier (City Hall) .………………………………………………………………………………471­1411 
Bus Information 
Union City Transit………………………………………………………………………….……. 471­1411 
Union City Paratransit ………………..…………………………………………………….……476­7500 
AC Transit ………………………………………………………………………………….……..817­1717 
East Bay Paratransit ……………………………………………………………………..1­800­555­8085 
RIDES (Ridesharing) ………………………………………………………………….…1­800­755­7665 
Dumbarton Express …………………………………………………………………….………..471­2498 
Train Service 
BART Transit Information …………………………………………………………………….…465­2278 

Tree and Shrub Maintenance 
Public Works ………………………………………………………………………………….…..675­5305 

Unemployment Office 
See “Employment” 

Utilities 
Pacific Gas & Electric 
24­Hour Emergency & Customer Service ……………………………………………..1­800­743­5000 
24­Hour Information on Electric Outages ………………………………………….…..1­800­743­5002 
24300 Clawiter Rd Hayward, CA 
41800 Boscell Rd Fremont, CA 
Pacific Bell 
New Service/Billing Residential.………………………………………………………...1­800­310­2355 
New Service/Billing Business.…………………………………………………………...1­800­750­2355 
Repair Service ……………………………………………………………………………….………….611 
To Order Phone Books …………………………………………………………………..1­800­484­8000 
Water Service 
Alameda County Water District ……………………………………………………….………..668­4200 
43885 South Grimmer Blvd Fremont, CA 
Emergency After 5 PM or Weekends & Holidays …………………………………….………668­6500 
Union Sanitary District …………………………………………………………………………..477­7500 
Comcast …………………………………………………………………………….……..1­800­266­2278



Volunteer Program 
Union City Volunteer Referral Program ……………………………………………….……….675­5494 
Holly Community Center ………………………………………………………………………...471­6877 
31600 Alvarado Rd Union City, CA 94587 

Voter Registration and Information 
Voter Registration ………………………………………………………………………….…….272­6973 
1225 Fallon Rd Oakland, CA 
Voting Absentee ……………………………………………………………………………….…272­6973 
Voter Registration by Mail: Pick up registration for in Lobby of City Hall or Library 

Water Service 
See “Utilities” 

Weed Problems 
On Private Property 
Neighborhood Preservation (City Hall) ………………………………………………………...675­5315 
On City or Public Property 
Public Works (City Hall)…………………………………………………………………………675­5422 

Welfare 
Department of Social Services …………………………………………………………………999­4772 
24100 Amador St Hayward, CA 

Work Permits (for High School Students) 
James Logan High School ………………………………………………………………………471­2520 
1800 H Street Union City, CA 94587 

Zoning Information 
Planning Division (City Hall) …………………………………………………………………….675­5319


